allménna férséljnings- och leveransvillkor (FORETAG)
OSCAR MEDTEC AB

Dessa allmanna forsaljnings- och leveransvillkor ("Allméanna Villkor”)
tillampas pa alla avtal avseende forsaljning och leverans av produkter fran
Oscar Medtec AB ("Oscar Medtec”) till kdparen ("Kdéparen”) om inte
Oscar Medtec och Kd&paren skriftigen 6verenskommer annat. Dessa
Allmanna Villkor utgdér en integrerad del av alla offerter eller
orderbekraftelser som lamnas av Oscar Medtec till Képaren. Om Képaren
har specificerat andra villkor i en bestéllning eller annat liknande dokument
eller pa annat satt hanvisat till andra villkor, vilka ar motstridiga till villkoren
i dessa Allmanna Villkor, ska dessa Allmanna Villkor ha foretrade framfor
sadana andra villkor oavsett om Oscar Medtec tidigare har invant mot
K&parens villkor eller inte. Vid anbud dar Oscar Medtec accepterat avtal
som innehaller motstridiga villkor med dessa Allménna Villkor géaller de
villkor som angivits i det accepterade avtalet, da det avtalet ligger till grund

for bestallningen.

Oscar Medtec och Kdparen benamns var for sig "Part” och gemensamt

"Parterna”.

1 BESTALLNING OCH AVTAL

1.1 En bestéllning ar bindande for Parterna efter att Oscar Medtec
skriftligen godkant bestallningen och 6versént bekréaftelse pa detta
till Képaren ("Orderbekréftelse”).

1.2 Nar Oscar Medtec 6versant en Orderbekraftelse har Parterna ingatt
ett bindande kdpeavtal ("Avtalet”) for vilket dessa Allménna Villkor
galler.

1.3 Oscar Medtec férbehaller sig ratten att géra en kreditprévning av
Koéparen infér eventuell Orderbekraftelse enligt punkten 1.

LEVERANS OCH LEVERANSFORSENING

2.1 | Orderbekraftelsen anges vilka produkter som omfattas av
leveransen ("Produkterna”) och uppskattat leveransdatum och de
leveransvillkor som galler for forsaljningen och leveransen av de
bestallda Produkterna.

2.2 Ominte annat anges i Orderbekréftelsen sker leverans CPT Oscar
Medtecs angivna adress (Incoterms 2020). Emballagekostnaden
for leveransen har Oscar Medtec ratt att fakturera Képaren.

2.3 Forde fall det uppstar en forsening i forhallande till det uppskattade
leveransdatumet meddelas Kdparen detta via de kontaktuppgifter
som Kdparen angivit till Oscar Medtec.

2.4  Med forbehall for vad som anges i punkt 3 och 14 nedan, har
Koparen ratt att hava sitt kdp om leverans inte skett inom 10 veckor
fran uppskattat leveransdatum, under forutsattning att utebliven
leverans orsakats av Oscar Medtec.

2.5  Om Avtalet avser produkter som specialtillverkats for Kdparen (dvs.
produkterna avviker i forhallande till Oscar Medtecs ordinarie
produktsortiment) har Kdparen inte ratt att hava Avtalet vid
forsenad leverans. Parterna ska i sadana fall istallet komma
overens om skalig nedsattning av priset, dock maximalt med 10
procent av ordervardet.

2.6 Ratten till havning eller nedséttning av priset enligt denna punkt 2
ar den enda pafélid som Koparen har ratt att géra géallande i

héndelse av forsenad leverans.

3 LEVERANSJUSTERING

3.1 Oscar Medtec har, fram till 60 dagar innan angivet leveransdatum.,
ratt att justera eller avstd fran att leverera hela eller delar av
leveransen enligt ett Avtal om Oscar Medtec bedémer att Kdparens
kreditvardighet férandrats pa ett satt som innebar en risk fér Oscar
Medtec att inte fa fullt betalt for en bestéallning.
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Sa snart Oscar Medtec beslutat om att justera eller avsta leverans
ska Oscar Medtec skriftigen meddela detta till Koparen.
Kdparen har inte ratt till kompensation i handelse av att Oscar

Medtec justerar eller avbgjer leverans enligt denna punkt 3.

PRISER OCH AVGIFTER

Koéparen skall betala det pris som framgar av
Orderbekraftelsen. Priser som anges i Orderbekraftelsen ar
exklusive moms.

Oscar Medtec har ratt till ersattning, utdver priset foér Produkterna,
for eventuella utlagg och kostnader i samband med genomférandet
av Avtalet, under forutsattning att Parterna skriftigen kommer
Gverens om sadana utlagg eller kostnader pa férhand.

Kdparen ar ansvarig for att betala alla tillampliga skatter, avgifter,
tull- och importavgifter eller liknande avgifter for leveransen av
Produkterna.

Avseende Oscar TempLog® Tillgangstjanst faktureras den arsvis i
forskott. Tjansten forlangs automatiskt med ytterligare en (1)
avtalsperiod om ett (1) ar i taget, om den inte sags upp skriftligen
av Koparen senast tre (3) manader fére utgangen av innevarande

avtalsperiod.

BETALNING

Om inte annat skriftligen avtalats mellan Parterna ska betalning ske
mot faktura med 30 dagars betalningsvillkor fran fakturadatumet.
Vid dréjsmal med betalning har Oscar Medtec ratt till
dréjsmalsranta i enlighet med tillamplig lagstiftning och har, efter att
skriftligen ha meddelat Képaren, réatt att avbryta sitt fullgérande av
Avtalet till dess full betalning sker.

Vid drojsmal med betalning ldngre an 3 manader efter
forfallodagen, har Oscar Medtec ratt att hava Avtalet efter skriftligt
meddelande till Koparen. Oscar Medtec har da, utover
dréjsmalsranta, ratt till ersattning for den skada som Oscar Medtec
lider.

Reklamationer avseende fakturan ska tillstallas Oscar Medtec inom
10 dagar fran mottagade av fakturan. Underlatenhet att reklamera
inom denna reklamationstid innebar att Koparen inte har ratt att

gbra Oscar Medtec ansvarigt for felaktigheter i fakturan.

AGANDERATTSFORBEHALL

Oscar Medtec férbehaller sig aganderatten till Produkterna fram tills
dess att full betalning erlagts fran Képaren, i den utstrackning som
sadant aganderattsforbehall ar giltigt enligt tillamplig lagstiftning.

PRODUKTINFORMATION

Uppgifter i marknadsféringsmaterial, prislistor och annan
produktinformation ar bindande endast i den utstrackning Oscar
Medtec uttryckligen hanvisar till dem.

Oscar Medtec reserverar sig mot tryckfel, informationsfel, fel i
specifikationer och fel i produktinformation. Bilder kan vara
illustrationer och aterger inte alltid produkternas exakta utseende

eller farg.

ANSVAR FOR FEL OCH REKLAMATION

Oscar Medtec garanterar endast att Produkterna éverensstammer
med Oscar Medtecs specifikationer. Oscar Medtec lamnar 2 ars
Garanti ("Garanti”) fran leverans till Képaren ("Garantitiden”).
Reservdelar och renoverade produkter lamnas en garanti pa 6

manader.
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Oscar Medtec har inget ansvar for fel i Produkt under Garantitiden
om det pastadda felet visar sig bero pa av Képaren tillhandahallet
material, av Koparen féreskriven eller specificerad konstruktion,
onormal anvandning, felaktig reparation, felaktig férvaring eller om
Produktens funktionalitet och anvandbarhet endast i smarre man
ar felaktig. Vidare omfattar Oscar Medtecs Garantiansvar inte
normal forslitning, slitagedelar och férbrukningsmaterial.

Kdparen ska genom skriftligt meddelande till Oscar Medtec havda
Garanti inom 10 dagar efter det att felet har visat sig eller borde ha
visat sig. Reklamationen ska innehalla en detaljerad beskrivning av
hur felet minst innehalla:

yttrar sig. Reklamationen skall

Serienummer, typ av produkt, artikelnummer, inkdpsdatum,
fakturanummer och bilder som visar pa del som reklameras.
Reklamerar Kdparen inte inom angivna fristen, férlorar Képaren
ratten att géra gallande ansprak pa grund av fel.

Kdparen ska vid mottagandet av leveransen genomféra en
sedvanlig och noggrann mottagningskontroll av Produkterna och
dess emballage. Synliga transportskador, brister eller avvikelser
ska noteras pa fraktsedel eller i transportérens digitala kvittens
innan leveransen kvitteras. Vid allvarliga eller uppenbara
Dolda

upptéckas vid

transportskador ska leveransen inte tas emot.

transportskador som inte rimligen kunnat
mottagningskontrollen ska reklameras skriftligen till Oscar Medtec
snarast efter upptackt och senast inom tre (3) dagar efter
leveransdatum. Reklamationer skall innehalla ordernummer,
beskrivning av skadan samt fotografier av skadat gods, emballage
Underlatenhet att

mottagningskontroll eller att reklamera inom angivna tidsfrister kan

och frakthandling. genomfora
medféra att Kdparen forlorar ratten att goéra gallande ansprak
avseende transportskadan.

Oscar Medtec ska efter mottagande av skriftligt meddelande
avhjalpa felet som faller under Garanti, genom omleverans eller
reparation med den skyndsamhet som omstandigheterna pakallar.
Oscar Medtec har ratt att ensidigt bestimma hur felet ska
avhjélpas. Om omleverans eller reparation skulle bli oskaligt dyrt
har Oscar Medtec ratt att istéllet medge skaligt prisavdrag for den
felaktiga Produkten. Garantin omfattar felaktigheter i produkten
genom reparation eller ersattning av felaktig produkt eller
komponent i produkt. Kostnad for resa och arbete kan tillkomma.
Eventuellt kan kunden tillfragas om att montera tillsand
ersattningsprodukt / komponent.

Om Oscar Medtec inte initierat atgard for att avhjalpa feletinom 1
manad fran reklamation har K&paren ratt till prisavdrag med
maximalt 10% for aktuell produkt. Képaren har aven ratt att hava
Avtalet om ett vasentligt fel kvarstar efter att Oscar Medtec utfort
upprepade forsok till att avhjalpa felet. Vid havning ska Képaren
aterlamna den felaktiga Produkten och Oscar Medtec ska
Produkten.

aterbetalning har Koparen inte rétt till ytterligare ersattning.

aterbetala  kopeskilingen  for Utbver sadan
Reklamerar Képaren och det visar sig inte foreligga nagot fel som
Oscar Medtec svarar for, har Oscar Medtec rétt till ersattning for
det arbete och de kostnader som reklamationen orsakat Oscar
Medtec.

Rétten till avhjalpande av fel, prisavdrag eller havning enligt denna
punkt 8 &r de enda pafélider som Koparen har rétt att géra gallande

i handelse av fel i Produkt.

RETURER
Det ar Képarens ansvar att Produkterna i retur aterbordas i oskadat
skick. Produkter som har returnerats utan erhallet godkédnnande
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kommer att aterséndas till Kdparen och Koparen far sta kostnaden
for detta (inklusive frakt). Returen ar inte godkand férran den
undersokts av Oscar Medtec.

Vid icke godkand retur kommer Produkterna att returneras till
Kdparen (om Kdéparen uttryckligen begar det) och Képaren far da
sta for samtliga kostnader for sadant atersandande.

Om en retur av felaktig Produkt &r godkand forbehaller sig Oscar
Medtec ratt till omleverans och Oscar Medtec star da fér samtliga
kostnader.

Avseende tjansten Utbyte av TempLog®-sensorer ska de utbytta
sensorerna returneras till Oscar Medtec senast en (1) manad fran
Kdparens mottagande av utbytessensorerna. Om retur inte sker
inom denna tid har Oscar Medtec ratt att debitera Koparen

hardvarans fullpris, utdver avgiften for utbytestjansten.

PRODUKTANSVAR

Medtec har produktansvar fér medicintekniska produkter enligt
MDR (Medical Device Regulation) EU-férordning2017/745.

Oscar Medtec ansvarar inte for skada som Produkterna orsakar pa
fast eller 16s egendom eller person eller foljderna av sadan skada
om skadan intraffar da Produkterna &r i Koparens besittning, utéver
det som anges i 10.1.

Under forutsattning att Oscar Medtec inte gjort sig skyldig till grov
vardsloshet ska Koparen halla Oscar Medtec skadelds i den
utstréckning som Oscar Medtec aldggs ansvar gentemot tredje
man for sadan skada eller férlust som Oscar Medtec enligt punkten
0 inte ansvarar for.

Framstaller tredje man krav mot Oscar Medtec eller Koparen pa
ersattning for skada eller férlust som avses i denna punkt 10, ska
den andra Parten genom skriftligt meddelande genast underrattas

héarom.

ANSVARSBEGRANSNING

Oscar Medtec ar i forhallande till Képaren inte ansvarig for nagon
indirekt skada eller foljdskada, inklusive men inte begransat till
utebliven vinst eller intdkt eller utebliven anvandning av
Produkterna. Denna begransning av Oscar Medtecs ansvar galler

dock inte om Oscar Medtec gjort sig skyldig till grov vardslshet.

Oscar Medtecs skadestandsansvar ar begransat per skadetillfalle
till priset for den Produkt som det krav fran Koparen hanfor sig till.
Koparen har inte réatt att géra gallande andra pafoljder mot Oscar
Medtec an vad som uttryckligen framgar enligt dessa Allmanna
Villkor.

IMMATERIELLA RATTIGHETER

Allt material sasom text, filer, bilder, design, grafik, annat material

som forekommer pa Oscar Medtecs hemsida,
informationsmaterial, specifikationer etc. ar upphovsrattsligt
skyddat material. Mangfaldigande, kopiering, 6verlatelse,

forsaljning, dverforing eller annan form av utnyttjande av sadant
innehall ar férbjuden och forutsatter tillstand av Oscar Medtec.

Alla immateriella rattigheter, inklusive men inte begransat fill,
patent, designrattigheter, copyright, domannamn,
databasrattigheter, varumarken, firmanamn, registrerade eller inte
i Oscar Medtecs material och Produkter utgér Oscar Medtecs
egendom. Ett kdp av Produkter medfér inte nagon overlatelse av

rattigheterna till denna egendom till Képaren.
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SEKRETESS

Parterna forbinder sig att inte utan den andra Partens foregaende
skriftliga medgivande utldamna eller avsldja information (oavsett om
den ari muntlig, skriftlig elektronisk eller annan form) om den andra
Partens verksamhet som kan vara att betrakta som affars- eller
yrkeshemlighet eller pa annat satt anvéanda sadan information for
nagot annat andamal an for Parts fullgérande av sina ataganden
enligt detta Avtal. Information som Part angivit vara konfidentiell
ska alltid betraktas som afférs- eller yrkeshemlighet.
Sekretessatagandet géller inte sadan information som Part kan
visa blivit kdnd for denne pa annat satt an genom detta Avtal eller
som &r allmant kand. Sekretessatagandet galler inte heller nar Part
enligt lag, forfattning, borsreglering eller myndighets beslut ar

skyldig att lamna ut uppgifter.

FORCE MAJEURE

Part ar befriad fran ansvar for underlatenhet att fullgéra forpliktelse
enligt detta Avtal om underlatenheten beror pa omstandighet utom
Parts kontroll. Sdsom befriande omsténdighet ska anses krig eller
krigsliknande handling, myndighetsrestriktioner, brand, strejk,
lockout, forbud, brister eller annan liknande handelse, under
férutsattning att den drabbade Parten omedelbart meddelar den
andra Parten om handelsen ("Force Majeure-handelse”).

Om Avtalets fullgérande till vasentliga delar férhindras under langre
tid &n tre manader pa grund av en Force Majeure-handelse har den
andra Parten ratt att skriftligen séga upp Avtalet med omedelbar
verkan. Ingendera Part ska ha ett ansvar gentemot den andra
Parten med anledning av uppsagning av Avtalet pa grund av en

Force Majeure-handelse.

OVRIGT

Oscar Medtec forbehaller sig ratten att vid var tid andra dessa
Allménna Villkor. Sadan &ndring trader i kraft nér Kdparen har blivit
informerad om &andringen och tillampas pa samtliga Avtal som
ingas darefter.

Skulle nagon bestammelse i dessa Allméanna Villkor eller del darav
befinnas ogiltig, ska detta inte innebara att villkoren i dess helhet ar
ogiltigt utan ska, i den man ogiltigheten vasentligen paverkar Parts
utbyte av eller prestation enligt villkoren, skalig jamkning i villkoren
ske.

Part far varken Overlata eller upplata sina rattigheter eller
skyldigheter enligt dessa Allmanna Villkor utan den andra Partens
skriftliga medgivande.

LAGVAL OCH TVISTER

Svensk materiell ratt ska galla for dessa Allmanna Villkor och
samtliga Avtal. Parterna ar dock overens om att kdplagen
(1990:931) inte ska tillampas pa dessa Allmanna Villkor och
Avtalet.

Tvister som uppstar i anledning av dessa Allmanna Villkor eller
Avtal ska slutligt avgéras genom skiljedomsférfarande
administrerat av Stockholms Handelskammares Skiljedomsinstitut
("Institutet”). Skiljeforfarandets sate ska vara Goteborg. Spraket
for férfarandet ska vara svenska.

Regler for forenklat skiljeférfarande ska tillampas om inte Institutet
med beaktande av malets svarighetsgrad, tvisteféremalets varde
och 6vriga omstandigheter bestammer att Skiljedomsregler ska
tilampas. | sistndmnda fall ska Institutet ocksa bestdmma om

skilienamnden ska besta av en eller tre skiljeman.
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forekomsten av eller innehallet i skiliedom i anledning av dessa
Allmanna Villkor eller Avtal eller information om férhandlingar,
skiljeférfarande eller medling i anledning av detsamma. Vad som
foreskrivs i denna punkt géller inte savida annat foljer av lag, annan
forfattning, eller

myndighets bud, bérsregler god sed pa

aktiemarknaden eller annars erfordras fér doms verkstallighet.

GDPR - HANTERING AV PERSONUPPGIFTER

Oscar Medtec, org. nr. 556376-7911, Arntorpsgatan 24, 442 45
Kungalv ("Oscar Medtec”) &r personuppgiftsansvarig och ansvarar
for behandlingen av personuppgifter i enlighet med géllande lag,
inklusive EU:s dataskyddsforordning. Vi behandlar personuppgifter
om dig som anstélld hos nagon av vara kunder eller leverantdrer
samt potentiella kunder och leverantérer. Denna behandling
vara

beskrivs i var integritetspolicy,

foretagskontakter (B2B)”, som du kan lasa i sin helhet pa var
hemsida.

“integritetspolicy  for
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